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1. Ausgangssituation
Nationaler Aktionsplan -
Zum Schutz von Frauen vor
Gewalt 2014 - 2016’

Das Ubereinkommen des Europarats zur Verhiitung und
Bekampfung von Gewalt gegen Frauen und hauslicher
Gewalt, trat in Osterreich am 1. August 2014 als ,Istanbul-
Konvention™ in Kraft. Da viele der vorgesehenen Mafinah-
men bereits umgesetzt wurden, beschloss die Osterrei-
chische Bundesregierung einen ., Nationalen Aktionsplan -
Zum Schutz von Frauen vor Gewalt” (NAP), der iber die in
der ,Istanbul-Konvention” formulierten Ziele, hinausgeht.

Im Rahmen einer interministeriellen Arbeitsgruppe, die
unter Leitung der Frauensektion im Bundeskanzleramt und
nun dem Bundesministerium fir Gesundheit und Frauen
steht, wurde ein Maf3nahmenpaket erstellt, das konkrete
Schritte auch im Bereich der Ausbildung von Gesundheits-
berufen, beinhaltet. So gab die Veranderung von Ausbil-
dungsverordnungen die Moglichkeit, die Thematik in die
Ausbildung von Arztinnen 2015 und neuerlich in die der Ge-
sundheits- und Krankenpflege 2016, einzubeziehen. Weiters
wurden Module fir medizinische Assistenzberufe (z.B. Or-
dinationsassistenz) erarbeitet und ,Gesundheit Osterreich”
- Abteilung Gesundheitsberufe zur Einbettung in die Aus-
bildungscurricula zur Verfligung gestellt.

Welcher Handlungsbedarf im Gesundheitswesen besteht,
zeigt die international grofte Studie ., Gewalt gegen Frauen:
Eine EU-weite Erhebung”, die von der EU-Grundrechts-
agentur ,FRA" 2014 mit 42.000 Teilnehmerinnen zwischen
18 bis 74 Jahren durchgefiihrt wurde. Diese Studie bestatigt
fir Osterreich eine Gesamtpravalenz von 20 Prozent, d.h.
dass jede fiinfte Frau und innerhalb EU-Europas insgesamt
62 Millionen Frauen, von kérperlicher und/oder sexueller
Gewalt betroffen waren/sind.?

Differenziert betrachtet, zeigt die Studie . Gewalt gegen
Frauen: Eine EU-weite Erhebung” folgendes Bild:

# die EU-Gesamtpravalenz bei kérperlicher und/oder se-
xualisierter Gewalt betragt 33 Prozent, d.h. jede dritte
Frau war ab ihrem 15. Lebensjahr von diesen Gewalt-
formen betroffen. Bei Gewalt in der Partnerschaft ergibt
sich bei kérperlicher und/oder sexualisierter Gewalt eine
Gesamtpravalenz von 22 Prozent.

# psychische Gewalt und Stalking durch Partnerinnen ist
weit verbreitet und muss verstarkt wahrgenommen wer-
den. Zwei von fiinf Frauen waren durch ihre/n frihere/n
oder derzeitige/n Partnerln einer Form von psychischer
Gewalt ausgesetzt und jede flinfte Frau berichtete ab
ihren 15. Lebensjahr von einer Form von Stalking. Bei
diesen Formen von Gewalt muss die Rolle von sozialen
Medien und die des Internets bertiicksichtigt werden.

# von sexueller Beldstigung war jede flinfte Frau ab ihrem
15. Lebensjahr, insbesondere im Bereich der Arbeitswelt,
betroffen.

# zu Gewalterleben in der Kindheit berichteten 12 Prozent
der Frauen, dass sie unter ihrem 15. Lebensjahr sexua-
lisierte Gewalt und 27 Prozent korperliche Gewalt durch
Erwachsene erleiden mussten. Bei sexualisierter Gewalt
wurden zu 97 Prozent mannliche und bei korperlicher
Gewalt etwas mehr an mannlichen Tatern genannt.

# nur jedes dritte Opfer von Gewalt in Partnerschaften und
jedes vierte Opfer von Gewalt auf3erhalb von Partner-
schaften, meldet der Polizei oder einer anderen Einrich-
tung den jiingsten schwerwiegendsten Vorfall.

# rund 87 Prozent der befragten Frauen fanden es akzep-
tabel, wenn Arztinnen bei gesundheitlichen Indikatoren
routinemaBig nach Gewalt fragen. Die Aufnahme in die
Anamnese soll dann erfolgen, wenn ein fundiertes
Wissen und standardisierte Leitlinien vorliegen.

AbschlieBend sei auch die Weltgesundheitsorganisation/
WHO erwahnt, die die Adaptierung der Ausbildung fir
Gesundheitsberufe wie folgt unterstitzt: ,hdusliche Gewalt
gegen Frauen und Vergewaltigung, missen als Probleme
der offentlichen Gesundheit erkannt werden”.?

Nationaler Aktionsplan zum Schutz von Frauen vor Gewalt 2014-2016, BMBF, Wien 2014

http://www.bmgf.gv.at/cms/home/standard.html?channel=CH1555&doc=CMS 1476436008706

2 EU - Grundrechtsagentur FRA-European Union Ageny for Fundamental Rights, Studie 2014
http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-2014-vaw-survey-at-a-glance-oct14_de.pdf

3 World Report on Violence and Health. World Health Organization/WHO, Genf 2002. Umgang mit Gewalt in Paarbeziehungen und mit sexueller Gewalt

gegen Frauen, WHO 2013
http://signal-intervention.de/download/WHO-Broschure_1_10_14_web.pdf



1.1 Funktion der Broschiire

Ziele und Zielgruppen

Ziele

Diese Broschire dient der bundesweiten Festlegung von
Standards in der Ausbildung von Gesundheitsberufen, die
mit der Thematik der hduslichen und sexualisierten Gewalt
befasst sein werden oder es im Rahmen ihrer praktischen
Tatigkeit bereits sind. Die fachlichen Inhalte sind modular
aufbauend und kénnen im gesamten Ausbildungsverlauf
einbezogen werden. Die inhaltlichen Module stellen auch
fir den Bereich der Fortbildung eine praktische Orientie-
rungshilfe dar.

Zielgruppen

Die Broschiire richtet sich an alle Personen, die fir die
Ausbildung im Gesundheitswesen verantwortlich sind. Im
Sinne des Erwerbs fundierter Kenntnisse zum Thema
Opferschutz im Gesundheitswesen, bedarf es der Koope-
ration mit allen Curricula-Verantwortlichen, interdisziplinar
tatigen Expertlnnen in Unterricht und Lehre und mit den
auszubildenden Berufsgruppen:
# Verantwortliche auf Bundes- und Landesebene, die fur
die Gestaltung von Gesetzen und Verordnungen zur Aus-
und Fortbildung der Gesundheitsberufe, zustandig sind

# mit der Curricula-Gestaltung betraute Lehrgangsleite-
rinnen an Fachhochschulen, Curriculumsdirektionen an
Universitaten und Leiterlnnen anderer Ausbildungs-
statten

# Praxisanleiterinnen im Rahmen der Ausbildung

# Mitarbeiterinnen von offentlichen und privaten Institu-
tionen, die an den Ausbildungseinrichtungen fir Gesund-
heitsberufe lehren (Polizei, klinikinterne Opferschutz-
gruppen fir Erwachsene und Kinder, Departements
fur Gerichtsmedizin, DNA-Labor fir Spurensicherung,
Gewaltschutzzentren, Madchen-, Frauen- und Manner-
beratungsstellen, Notrufe, Frauenhauser, Frauen- und
Mannergesundheitszentren, Kinderschutzeinrichtungen
und selbstandig Tatige aus den Bereichen Rechtswissen-
schaft, Psychotherapie, Psychologie, Gesundheits- und
Krankenpflege, Geburtshilfe u.a.m.)

# auszubildende Gesundheitsberufe: (Fach)Arzt/Arztin,
Zahnarzt/Zahnarztin, Gesundheits- und Krankenpfle-
gerin, Hebamme, Gehobener Medzinisch-Technischer-
Dienst (Ergotherapeutin, Physiotherapeutin, Logothera-
peutln u.a.), Medizinische Assistenzberufe (z. B. Ordina-
tionsassistentIn) Sanitatsdienste (Rettungs- und Notfall-

4 Kinder- und Opferschutzgruppen in Osterreichs Kliniken:

sanitaterin), Zahnarztliche Assistentln, Klinische (Heil)-
masseurln, Klinische PsychologIn/Gesundheitspsycho-
logln, Psychotherapeutin, Musiktherapeutin, Apotheke-
rinu.a.

1.2 Die zentrale Rolle des Gesundheits-
wesens

Ihre Hilfe entscheidet

Zusatzlich zu den sozialen und rechtlichen Auswirkungen,
konnen alle Formen von Gewalt zu schweren gesundheit-
lichen Belastungen fiihren. Die Inanspruchnahme des Ge-
sundheitswesens von Betroffenen erfolgt aufgrund von aku-
ten korperlichen Verletzungen und/oder aufgrund von nicht
(mehr) bewaltigbaren Akut- und Langzeitfolgen erlebter
Gewalt.

Die ersten Kontaktpersonen sind zumeist Arztinnen, Mit-
arbeiterlnnen der Gesundheits- und Krankenpflege, Assis-
tenlnnen in arztlichen Praxen, Sanitaterlnnen, Hebammen,
psychologische/psychotherapeutische und soziale Dienste.
Uber die Erstanlaufstellen hinausgehend kommen unter
anderem auch (HeillMasseurlnnen, Ergo-, Physio- und
Musiktherapeutinnen mit Opfern von Gewalt in Kontakt.

Viele betroffene Frauen und andere Opfer von Gewalt spre-
chen die Ursachen von Verletzungen, kérperlichen, psy-
chischen, psychosomatischen, psychiatrischen, sexuellen
und/oder reproduktiven Stérungen bzw. Erkrankungen aus
Schuld- und Schamgefiihlen sowie aus Angst vor weiterer
Gewalt, von sich aus kaum gegeniiber anderen Personen
an.

Ohne entsprechende Sensibilisierung und Qualifikation von
im Gesundheitswesen tatigen Fachkraften, kann es zu Fehl-
behandlungen beziehungsweise zur Uber- und/oder Unter-
versorgung von Patientlnnen und Klientinnen kommen.
Durch die Implementierung von standardisierten Modulen
zur ,hauslichen und sexualisierten Gewalt”, mit Schwer-
punkt fir die Uberproportional betroffene Gruppe der
Frauen und Kinder in die Aus- und Fortbildung, werden
Friherkennung, hilfreiche Gesprachsfihrung, effiziente
Behandlung, gerichtsverwertbare Dokumentation/Spuren-
sicherung und die Pravention von weiterer Gewalt gestarkt.

Das friihzeitige Vertrautsein mit einer gerichtsverwertbaren
Dokumentation und Spurensicherung ist fir straf- und/oder
zivilrechtliche Verfahren ebenso von grof3er Bedeutung wie
die Tatigkeit in den klinikinternen Opferschutzgruppen fir
Kinder und Erwachsene.*

https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxeAbfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=10010285



1.3 Mangelnde Kenntnisse im Gesund-
heitswesen®

Hohe individuelle und gesellschaftliche
Folgekosten

Das Nichterkennen der weltweiten Verbreitung und der
Erscheinungsformen von Gewalt sowie die Rolle erlebter
Gewalt bei der Entstehung gesundheitlicher Stérungen und
Erkrankungen hat unter anderem folgende individuelle und
gesellschaftliche Kosten zur Folge:

# in medikamentdsen/operativen Behandlungen (keine
ausreichende Einsch&tzung der Ursachen)

# in sekundaren Erkrankungen als Folge einer nicht
erkannten priméaren Ursache des Leidens

# in der Chronifizierung von Beschwerden und

# die psychosozialen Folgen fiir Menschen, die keine
fachgerechte Hilfe bekommen, sind gravierend

Allein die Folgekosten von Gewalt gegen Frauen, die dem
osterreichischen Gesundheitsbereich zugerechnet werden
kénnen, beliefen sich in Osterreich bereits 2006 auf knapp
14 Millionen Euro jahrlich:

Die Kosten fir die Kinder- und Jugendhilfe, Justiz, Polizei,
Gewaltschutzzentren und andere addiert, ergaben einen
jahrlichen Aufwand von etwa 78 Millionen Euro. Schatzun-
gen gehen davon aus, dass allein in Osterreich samtliche
wirtschaftlichen Folgekosten, einschlieBlich der Erwerbs-
arbeit, (Arbeitsentgang, Krankenstdnde, Invaliditat etc.),
Milliardenbetrage verschlingt.

Kosten - Gesundheitswesen 2006

Gesamt

13,969.802,-- Euro

5 Verbundprojekt zur gesundheitlichen Situation von Frauen in Deutschland. BM fiir Jugend, Familie, Senioren und Frauen, Berlin 1999. Ergénzung:

Erdemgil-Brandstatter, A. 2016

https://www.bmfsfj.de/blob/93886/45c2dac9baaf2d79dca888d42cef4592/frauengesundheitsbericht-kapitel 1-ueberblick-data.pdf

6 Kosten hauslicher Gewalt in Osterreich, 2006
http://www.ikf.ac.at/pdf/kosten.pdf



2. Gesundheitsberufe -
Ausbildungscurricula
Implementierung international
anerkannter Standards

Gesundheitsberufe sind gesetzlich geregelte Berufe, deren
Berufshilder die Umsetzung von Mafinahmen zur Obsorge
fir den allgemeinen Gesundheitszustand der Bevdlkerung
umfasst. Darunter sind Tatigkeiten im Rahmen der Gesund-
heitsversorgung zu verstehen, die unmittelbar und mittelbar
fur den Menschen zum Zwecke der Forderung, Erhaltung,
Wiederherstellung oder Verbesserung der Gesundheit im
ganzheitlichen Sinn und in allen Phasen des Lebens er-
bracht werden. Den im Gesundheitswesen tatigen Berufs-
gruppen ist unter anderem gemeinsam, dass:

# sie einen wichtigen Beitrag zur Gesundheitsversorgung
im intra- und extramuralen Bereich, in der Pravention,
Diagnostik, Therapie und Rehabilitation leisten. Sie haben
das Wohl und die Gesundheit der ihnen anvertrauten
Menschen unter Einhaltung der hierfiir geltenden Vor-
schriften und Berufspflichten und nach Maf3lgabe der
fachlichen und wissenschaftlichen Erkenntnisse und
Erfahrungen zu wahren.’

Da Angehorige von Gesundheitsberufen Menschen in ihrem
ganzen Lebenszyklus begleiten, konnen sie Aggression und
Gewalt in unserer Gesellschaft, mit allen Akut- und Lang-
zeitfolgen auf die kdrperliche, psychische, sexuelle und
reproduktive Gesundheit sowie auf die soziale Gestaltung
des Lebens, zum Thema machen.

2.1 Gewalt im Fokus - Dimensionen in
der Ausbildung

Bei dieser komplexen Thematik, geht es in der Ausbildung
um die Einbeziehung folgender Dimensionen:

# die personliche und professionelle Haltung sowie die
Motivation

# die Vermittlung von Kenntnissen (Theorie und/oder
Faktenwissen)

7 Gesundheitsberufe in Osterreich 2016, BMGF, Wien 2015

# die Vermittlung von Fertigkeiten, (z. B. Verwendung von
Methoden, Materialien)

# Erwerb von Kompetenz (fachliche Handlungs-, bzw.
Anwendungssicherheit, Verantwortung u.a.)

2.2 Effiziente Hilfe erfordert eine
gemeinsame Wissensbasis

Inhaltliche Module - Kompetente Lehrende -
Praxisnaher Unterricht - Priifung

Die fachlichen Inhalte umfassen insgesamt 17 Module, die
je nach Berufsgruppe gewichtet werden kénnen. Sie setzen
sich aus den ,Allgemeinen Grundlagen”, d.h. einer Basis-
sensibilisierung und dem ,Spezifischen Fachwissen” zu-
sammen. Die einzelnen Module bauen aufeinander auf und
konnen in den gesamten Ausbildungsverlauf einbezogen
werden.

Allen Ausbildungsstatten in Osterreich stehen kompetente,
in der Praxis erfahrene und gut ausgebildete Lehrende aus
verschiedenen Institutionen/Organisationen sowie als selb-
standig Tatige zur Verfligung.

Da fir die richtige und effiziente Hilfestellung die interdis-
ziplindre Zusammenarbeit unerldsslich ist, soll die Bedeu-
tung der Interdisziplinaritat und die dafir notwendigen
Kooperationspartnerinnen bereits in der Ausbildung kennen
gelernt werden. Das Wissen um die eigene Zustandigkeit
und die Schnittstellen mit Mitarbeiterinnen anderer Insti-
tutionen/Einrichtungen, ist eine wichtige und entlastende
Saule in der Arbeit mit Patientinnen/KlientInnen.

Praxisnahe interaktive Unterrichtsmethoden (Vortrage,
Folien/Handouts, Filmbeitrége, Beispiele aus der Praxis,
Arbeit in Kleingruppen/im Plenum, ,Murmelgruppen”, Rol-
lenspiele, Informationsbroschiiren zu regionalen Hilfsstruk-
turen/Netzwerken u.a.m.] gehen in einer ausgewogenen
Kombination von Theorie und praktischen Ubungsmaglich-
keiten auf die Arbeitsanforderungen der jeweiligen Berufs-
gruppe ein.

Als sinnvoller Bestandteil eines Lernprozesses, bei dem es
auch die Maglichkeit der Riickmeldung an die Studierenden
gibt, waren Prifungen zur Thematik der ,hauslichen und
sexualisierten Gewalt in ihrer berufsgruppenspezifischen
Bedeutung”, einzuplanen.

http://www.bmgf.gv.at/cms/home/attachments/2/9/2/CH1002/CMS1286285894833/gesundheitsberufe.pdf



3. Gewalt als gesellschaftliches Phanomen

(Basismodul I)

3.1 Was ist Aggression und Gewalt?

Gewalt im hauslichen Umfeld - Uberblick Risikogruppen

Basismodul | fiihrt zu einem umfassenderen Verstandnis des viele Ebenen umfassenden Phanomens Gewalt in der
Gesellschaft, zeigt Pravalenz und Formen von Gewalt im ,hauslichen Umfeld” auf und gibt einen ersten Uberblick zu den

unterschiedlichen Risikogruppen.

g Basismodul |

Ausbildungsziele: Learning Outcomes

Die SchiilerInnen und Studentinnen

Pb erwerben Wissen zu Pravalenzen und Phdnomenolo-
gie von Gewalt in der Gesellschaft

PP bekommen Kenntnisse zu den Formen von Gewalt im
.hauslichen Umfeld”

D) lernen Arger und Wut sowie Aggression und Gewalt zu
unterscheiden

Pb werden zu weiteren gesellschaftlichen Risikogruppen
sensibilisiert

Pb erkennen Vorurteile und Mythen als Barriere in der
Gesundheitsversorgung

Pb reflektieren und erkennen die Bedeutung der persén-
lichen Haltung

Methoden & Lehrende

Inhaltlicher Input, Filmbeitrag, Kleingruppen, Dis-
kussion im Plenum u.a.

MitarbeiterInnen von regionalen Opferschutzeinrich-

tungen mit dem Arbeitsschwerpunkt Gewalt gegen
Frauen, Kinder und Jugendliche sowie andere Risiko-

gruppen

Lehrinhalte

Basismodul I:
Gewalt als gesellschaftliches Phdnomen DD D D D b D

DD Strukturelles, kulturell-symbolisches und direkt-
personales ,Dreieck der Gewalt"

DD Differenzierung von ,Arger & Wut - Aggression &
Gewalt”

Gewalt im hauslichenUmfeld P D DD DD DD DD DD

DD Pravalenz und wissenschaftliche Definitionen

DD Gesellschaftliche Mythen und Vorurteile als Barriere in
der Gesundheitsversorgung

DD Formen von Gewalt: korperlich, psychisch, sexualisiert,
sozial, 6konomisch

DD Formen von Vernachlassigung bei Kindern und/oder
alten Menschen u.a.

DD Die unterschatzten Folgen von psychischer Gewalt und
Stalking

DD Formen und Folgen von zunehmender Gewalt in den
sozialen Medien/Internet

DD Gewalt im Namen der Ehre: Zwangsverheiratung,
Verschleppung und ,Ehrenmorde”

DD FGM - Genitalverstimmelung (female genital mutila-
tion) u.a.

Gesellschaftliche Risikogruppen - Uberblick b b b b

DD Frauen, Kinder und Jugendliche, alte Menschen,
Migrantinnen, Menschen mit psychischen, geistigen,
korperlichen Handicaps, Menschen in Armut, Asyl-
suchende, Manner, Partnerlnnen in gleichgeschlecht-
lichen Beziehungen, Frauen in der Prostitution u.a.



4. Schlusselrolle des Gesundheitswesens in der Friherkennung

(Basismodule II, I, IV)

4.1 Ursachen gesundheitlicher Akut-
und Langzeitfolgen

Indikatoren und Identifikation von Gewalt -
Gewalt als traumatisches Erleben verstehen

Basismodule II+I1I+IV beschaftigen sich mit den Ursachen
gesundheitlicher Akut- und Langzeitfolgen, da gewaltbetrof-
fene Menschen zwar meist gesundheitlich belastet sind,
jedoch nicht immer erkranken. Weiters wird auf die Schlis-
selrolle der Mitarbeiterlnnen des Gesundheitswesens bei
der Friherkennung, der effizienten Hilfestellung und der
Pravention von weiterer Gewalt ebenso eingegangen, wie
darauf, dass Gewalt und Trauma sowie (komplexe) Trauma-
folgestorungen miteinander in Verbindung stehen.

Q Basismodule lI+11+1V

Ausbhildungsziele: Learning Outcomes

Die SchiilerIlnnen und Studentinnen

Pb erkennen die Schliisselrolle des Gesundheitswesens
und die der eigenen Berufsgruppe

PP wissen von Barrieren wie Vorurteile, Schuld- und
Schamgefiihle, Angst vor Gewalt u. a.

Pb lernen, dass die gesundheitlichen Folgen von Gewalt
bei Frauen, Kinder und Jugendlichen ein grof3er
Arbeitsschwerpunkt sein wird

Pb erwerben das Wissen um Zusammenhange zwischen
psychosozialen Stressoren, deren Verarbeitung und
Krankheitsmanifestationen

Pb bekommen Kompetenzen in der Friiherkennung und
im professionellen Umgang mit allen Opfern von
Gewalt

Pb erwerben umfassende Kenntnisse zu Indikatoren und
Identifikation von Gewalt

Pb lernen Interventionsschritte in Verbindung mit den
Verpflichtungen ihrer Berufsgruppe und erkennen die
Prioritat von Schutz und Sicherheit

Methoden & Lehrende

Inhaltlicher Input, Filmbeitrag, Kleingruppenarbeit,
Rollenspiele u.a.

Mitarbeiterlnnen von regionalen Opferschutzeinrich-
tungen und/oder von internen Opferschutzgruppen,
mit spezifischen Kenntnissen zu den gesundheitlichen
Folgen

Lehrinhalte

Basismodul lI:
Ursachen gesundheitlicher Akut- und
LangzeitfolgenD DD DD D DD DDDDDDDDD DD

DD Ursachen sind: Dauer, Formen und Schwere von
Gewalt (Mehrfachtraumen)

DD Maglichkeiten/Strategien zu fliichten und Gewalt zu
verhindern

DD Affekte wie Schuld, Scham, Angst, Wut, Ekel und
Formen des Gedachtnisses

DD Coping-Strategien, Bezug zur Wirklichkeit, Humor

DD effiziente Hilfestellung und die soziale, 6konomische
und politische Situation u.a.

Basismodul lll:
Indikatoren und ldentifikation von Gewalt P D D D b b

DD Erleben von Gewalt kann sich auf die emotionale,
kognitive, korperliche, sexuelle und reproduktive
Gesundheit sowie auf die Gestaltung des sozialen
Lebens auswirken

DD Mogliche Indikatoren: ,typische” (Mehrfach)Verletzun-
gen, gynakologische Leiden oder Erkrankungen,
Schwangerschaftskonflikte/Fehlgeburten, chronische
Schmerzen, Schlafstérungen, Angsterkrankungen,
Depressionen, Sucht, Essstorungen, Stockholm-Syn-
drom, Isolation u.a.

DD Folgen von Mehrfachtraumen bei lang anhaltender
Gewalt, Gewalt in der Kindheit und/oder sexualisierter
Gewalt: viele chronische psychosomatische,
psychische und psychiatrische Leiden und/oder
Erkrankungen

Basismodul IV:
Gewalt als traumatisches Erleben verstehen b b b D

DD Trauma - Prévalenz und Epidemiologie: Frauen sind
doppelt so haufig betroffen

DD Wissenschaftliche Definitionen von Trauma: WHO und
ICD-10 bzw. DSM-IV

DD Traumata Typ | (einmalige Ereignisse) und Typ Il
(chronisch kumulierende Ereignisse)

DD Wissenschaftliche Definition: posttraumatische
Belastungsreaktion, (komplexe) posttraumatische
Belastungsstorung, dissoziative Beschwerden und
Krankheitsbilder

DD Posttraumatische Belastungsstorung und Komorbidi-
tat mit anderen psychischen Erkrankungen

DD Barrieren bei Zugang und professioneller Hilfestellung
im Gesundheitswesen
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5. Professionelle Hilfestellung bei Gewalt

(Basismodule V, VI, VI

5.1 Setting - Gesprachsfiihrung - Weitere Interventionsschritte

Interdisziplindre Kooperation - Interne und externe Unterstiitzungsstrukturen

Basismodul V zeigt die Bedeutung von personlicher Haltung, Erstkontakt, Gestaltung des dufleren Umfeldes, Setting, Ver-
trauensaufbau und Gesprachsfihrung, Schutz und Sicherheit sowie alle weiteren notwendigen Interventionsschritte, die
gewaltbetroffenen und eventuell traumatisierten Menschen gerecht werden.

9 Basismodul V

Ausbildungsziele: Learning Outcomes

Die SchiilerInnen und Studentinnen

Pb erwerben Wissen zur Bedeutung des Erstkontakts, zur
Gestaltung des dufleren Umfeldes und zum Setting fir
traumatisierte Patientlnnen/Klientlnnen

Pb lernen empathisches Verhalten fiir krisenhafte Situa-
tionen und konnen Trauer, Scham- und Schuldgefihle
sowie Angst vor weiterer Gewalt, annehmen

Db lernen das Erkennen von akuten und chronischen
Traumareaktionen

Pb erwerben Sicherheit in Gesprachsfiihrung und Ver-
mittlung rechtlicher Grundlagen

PD lernen, warum Schutz- und Sicherheit bei allen Maf3-
nahmen Prioritat hat

Pb erlernen Fertigkeiten in der Erstellung eines indivi-
duell abgestimmten Krisenplans

Pb lernen den Umgang mit eventuell retraumatisierenden
Zwangsmafinahmen

Pb kennen die Notwendigkeit der interdisziplindren
Zusammenarbeit und lernen die internen und exter-
nen Kooperationsmaoglichkeiten fiir Information,
Beratung, Krisenintervention, erhdhten Schutz, Suizid-
pravention, Traumatherapie u.a. kennen

Methoden & Lehrende

Inhaltlicher Input, Filmbeitrag, Rollenspiele, Arbeit in
Kleingruppen und im Plenum

Praktisches Kennenlernen von externen Einrichtungen
fur Information, Beratung, Krisenintervention,
erhohten Schutz und Therapie im Sinne des Opfer-
schutzes. Austausch und Kooperation mit klinikinter-
nen Opferschutzgruppen fir Kinder und Erwachsene.
Mehrsprachige Informationsbroschiren, Flyer u.a. fir
Ambulanzen, Ordinationen, Kliniken

Lehrinhalte

Basismodul V:
Das Thema Gewalt und seine traumatischen Folgen
sindkeinTabu DD DD DDDDDDDDDDDDD)D

DD Reflexion der eigenen Haltung, Mythen und Vorurteile

DD Gestaltung von Arbeitsumfeld und Setting: ruhige,
angst- und stressfreie Atmosphare, Gesprach mit oder
ohne Vertrauensperson, Wahlmaoglichkeit zwischen
Arzt/Arztin, Pfleger/Pflegerin, Dolmetscherin, Bei-
ziehung von Polizei u.a.

DD Aktive Ubungen zu: Fragen nach Gewalt in der Anam-
nese, nicht viktimisierende Gesprachsfiihrung mittels
offener Fragen, Erstellung einer Gewaltbiographie,
Umgang mit Krisensituationen und posttraumatischen
Reaktionen u.a.

P» MafBnahmenplanung unter der Prioritat von Schutz
und Sicherheit

DD Kollisionsmaglichkeiten mit Verschwiegenheits- und/
oder Anzeigepflicht

DD Zu vermeidende Interventionen: Zwangsmafnahmen,
Weitervermittlung zu Paartherapie, Mediation,
Empfehlung einer Scheidung u. a.

DD Hilfreiche und praktikable Leitlinien fir die Gesprachs-
fihrung (WHO u.a.)

Interdisziplindre Kooperation - Interne und externe
UnterstiitzungsstrukturenP DD DD DD DD DD D D

DD Kennenlernen von regionalen Kooperationsmaglich-
keiten und ihren unterschiedlichen Zustandigkeiten:
Polizei, Gewaltschutzzentren/Interventionsstelle Wien,
Frauenhauser, Madchen-, Frauen- und Manner-
beratungsstellen, Notrufe mit Schwerpunkt sexuali-
sierte Gewalt, traumaspezifische Einrichtungen bzw.
Therapieangebote, Kinderschutzzentren, Kinder und
Jugendhilfe, klinikinterne Opferschutzgruppen fiir
Kinder und Erwachsene u.a.



5.2 Hausliche Gewalt - Umgang mit Gefahrderlnnen und Taterlnnen

Schutz und Sicherheitsplanung

Basismodul VI zeigt die Wichtigkeit fundierter Kenntnisse zu Formen, Muster, Dynamiken und gefahrlichkeitssteigernden
Faktoren, insbesondere bei Gewalt in Partnerschaften. Diese Kenntnisse und Fertigkeiten sind die Basis fur Gefahrlich-
keitseinschatzung, Sicherheitsplanung, Kooperation und somit der Pravention von weiterer (schwerer) Gewalt.

g Basismodul VI

Ausbildungsziele: Learning Outcomes

Die Schiilerlnnen und Studentinnen

Pb reflektieren eigene Erfahrungen, Haltungen und
gesetzte Handlungen

Pb legen einen Schwerpunkt auf die gefahrdete Gruppe
der Frauen und Kinder

Pb erlangen Kompetenzen zu Profilen, Formen, Muster
und Dynamiken bei Gewalt in Partnerschaften, die von
Ehemannern, Lebensgefahrten, Freunden u.a. ausgeht

Pb erkennen Zusammenhange von Gewalt gegen Kinder
und Gewalt gegen die Mutter

Pb erwerben Kenntnisse zu Frauen als Taterinnen im
hauslichen Umfeld

Pb beziehen die Gewalttatigkeit von Jugendlichen gegen
ihre Eltern/Bezugspersonen, Gewalt unter Geschwis-
tern u.a. mit ein

Pb lernen Ursachen und Risikofaktoren bzw. Ausldser zu
differenzieren

Pb erlangen Kompetenzen in standardisierter Gefahrlich-
keitseinschatzung unter Einbeziehung maglicher
Totungsrisiken und/oder Suizidgefahrdung (Danger
Assassment)

Pb erlernen die Erstellung von individuellen Sicherheits-
planen und die Dokumentation von Aggression und
Gewalt

b definieren den Zeitpunkt der Einbeziehung von Polizei
und die Kooperation mit dem interdisziplinaren
HelferInnen-Netzwerk

Pb beschreiben, wann eine Weitervermittlungen zu
Einrichtungen mit erhchtem Opferschutz oder opfer-
schutzorientierter TaterInnenarbeit angezeigt ist

Lehrinhalte

Modul VI:
Schutz und Sicherheit hat immer Prioritat P D D D b D

DD Psychologie und Profile von Gefahrdern und T&tern in
Partnerschaften

DD Muster-Strategien-Dynamiken bei Gewalt gegen
Frauen/Kinder: System von Machtmissbrauch und
Kontrolle, Drohungen, Angst machen, gelegentliche
Zuwendungen, Liebeserklarungen, Gewalt hort nicht
von alleine auf, nimmt meist an Schwere zu u.a.

DD Gefahrlichkeits- und Risikofaktoren: Dauer und
Formen von Gewalt, Alkoholmissbrauch, Eifersucht,
Besitzdenken, Trennung/Scheidung, tiberhohter Ehr-
begriff, Suizidandrohung, Isolation, Waffenbesitz,
Kampfsport, Kriegserleben/Flucht u. a.

DD Jugendliche, die ihre alleinerziehende Mutter oder die
Eltern gefahrden. Gewalt unter Geschwistern und
Frauen als Taterinnen im hauslichen Umfeld u. a.

DD Interne Sicherheitskonzepte und Standards im
Umgang mit Taterlnnen: Danger Assassment, Risiko-,
Konflikt-, Stress- und Deeskalationsmanagement

DD Rechtliche Grundlagen: (Foto)Dokumentation, Spuren-
sicherung und Anzeige bei Aggression und Gewalt
durch gewalttatige Angehdrige in der Ambulanz, auf
der Station, in der &rztlichen/therapeutischen Praxis
u.a.

DD Kooperation mit der Polizei, mit internen Opferschutz-
gruppen, mit externen Opferschutzeinrichtungen, mit
Einrichtungen, die in opferschutzorientierter TaterIn-
nenarbeit Erfahrung haben

Methoden & Lehrende

Inhaltlicher Input, Filmbeitrage, Kleingruppenarbeit,
Rollenspiele

Mitarbeiterinnen externer Opferschutzeinrichtungen
und Mannerberatungsstellen, die Programme fir
TaterInnen anbieten

11
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5.3 Standards bei Anamnese - (Foto)Dokumentation - Spurensicherung

Berufsgruppenspezifische rechtliche Grundlagen

Basismodul VIl beschaftigt sich mit der Aufnahme von Gewaltbetroffenheit in die Anamnese und der Bedeutung einer
gerichtsverwertbaren (Foto)Dokumentation und Spurensicherung. Da GutachterInnen aus dem Bereich der Gerichtsmedizin
mit Gewalttaten und den vielfaltigen gesundheitlichen und rechtlichen Folgen meist spat betraut werden, ist die professionelle
Vorarbeit Basis aller Folgeentscheidungen. Weiters dienen die Grundlagen im Bereich der (Foto)Dokumentation und
Spurensicherung auch den Mitarbeiterinnen des Gesundheitswesens, da sie zu Gerichtsverfahren geladen werden konnen.

g Basismodul VII

Ausbildungsziele: Learning Outcomes

Die Schiilerlnnen und Studentinnen

P erfahren die Wichtigkeit von Empathie fir trauma-
tisierte/verletzte Menschen, besonders auch bei
sexualisierter Gewalt

P liben das Anamnesegesprach in Form einer Gewalt-
biographie, damit die Akut- und Langzeitfolgen
erkennbar werden

Pb erlangen Wissen um die Bedeutung von Beweisen fiir
Opfer von Gewalt und die Entlastung von mutmaf3-
lichen Taterlnnen in Gerichtsverfahren

P lernen den Umgang mit Spurensicherungs-Sets und
Checklisten, Dokumentationsbdogen, Fotodokumen-
tation, Zusammenarbeit mit Polizei, Gerichtsmedizi-
nerlnnen, DNA-Labors u.a.

Pb erwerben Kompetenzen in gerichtsverwertbarer
Spurensicherung, Abnahme/Aufbewahrung und
Weitergabe von Asservaten

Pb erlernen ihre berufsgruppenspezifischen rechtlichen
Grundlagen zu Verschwiegenheits-, Dokumentations-,
Anzeige- und/oder Meldepflicht

Pb bekommen einen Uberblick zur Entwicklung der
rechtlichen Grundlagen des dsterreichischen Gewalt-
schutzgesetzes und zu anderen strafrechtlichen
Bestimmungen

Pb erwerben Kenntnisse zu den Schnittstellen in Bezug
auf die interne und externe Weitervermittlung

Lehrinhalte

Basismodul ViI:
Die Spuren sichern und dokumentieren P D b D b b D

DD Aktuelle Grundlagen zur (Foto)Dokumentation und
Spurensicherung in Osterreich

DD Dokumentationsbhdgen sind strukturierte und daher
hilfreiche Leitlinien

DD Berufsgruppenspezifische Dokumentations-,
Verschwiegenheits-, Anzeige- und Meldepflichten und
deren Bedeutung aus rechtlicher Sicht

DD Was bedeutet ,Gerichtsverwertbarkeit” bei Dokumen-
tation und Spurensicherung

DD Standards bei (Foto)Dokumentation und Sicherung von
kleinsten Beweisen

DD Hilfreiche interne/externe Stellen: forensische Institute
und Untersuchungsstellen, DNA-Labors, Polizei-
Zustandigkeiten fur die Arbeit am Tatort

DD Praxisbezogene Ubungen zu (Foto)Dokumentation und
Spurensicherung u.a. bei Korperverletzung, psychi-
scher und sexualisierter Gewalt

Methoden & Lehrende

Inhaltlicher Input, Arbeit an konkreten Beispielen,
praktische Ubungen, Diskussion

Mitarbeiterlnnen aus den Bereichen der Gerichts-
medizin, Molekularbiologie/DNA - Analysen bzgl.
Spurensicherung, Polizei - Tatortgruppe u.a.



6. Vertiefung zu gesellschaftlichen Risikogruppen
(Vertiefungsmodule VIII, IX, X, XI, XII, XIII, XIV)

6.1 Gewalt gegen Frauen - Einbeziehung besonders gefahrlicher Lebensphasen

Modul VIl zeigt vertiefend auf, dass Frauen weltweit und in
ihrem gesamten Lebensverlauf Gewalt widerfahrt. Sie sind
bereits in der Kindheit und Jugend einem hoheren Ausmaf
von sexualisierter Gewalt ausgesetzt. In ihren spateren und
tiberwiegend heterosexuellen Partnerschaften wird die
Gewaltbetroffenheit fir sie und ihre Kinder zum groften
Gesundheitsrisiko. Auch im Alter erleiden Frauen verstarkt
Gewalt durch ihre mannlichen Partner und iberwiegend
mannlichen Kinder. Nicht zuletzt rickt das Ausmaf} von
sexualisierter Gewalt gegen Madchen und Frauen im Krieg
und auf der Flucht zunehmend in das Blickfeld.

Im Sinne der Pravention von Gewalt, der Verhinderung von
schweren Gewalttaten und Totungsdelikten, sind die gefahr-
lichen Phasen fiir Frauen und Kinder in die Ausbildung ein-
zubeziehen.

Q Modul VIII

Ausbildungsziele: Learning Outcomes

Die Schiilerlnnen und Studentinnen

DD lernen Pravalenz/en und wissenschaftliche Definition/
en zu Gewalt gegen Frauen

PP haben Kenntnis, dass die hohe Gewaltbetroffenheit in
Partnerschaften und im familiaren Umfeld das grofite
Gesundheitsrisiko darstellt

Pb erwerben Wissen zu besonders gefahrdeten Gruppen
von Frauen

Pb konnen die Gewaltformen, Muster und Dynamiken
erklaren

Pb erwerben Kenntnisse zu und im Umgang mit gefahr-
lichen Lebensphasen

Pb erwerben Kompetenzen in Schwangerenbetreuung
und Friherkennung von Gewalt

Pb benennen die Akut- und Langzeitfolgen auf die kdrper-
liche, psychische, sexuelle Gesundheit, Entwicklung
und Lebensgestaltung fiir Frauen und Kinder

Pb lernen das Thema . Trauma und MaBBnahmen zur
Heilung” einzubeziehen

Pb erlautern die Umsetzung der rechtlichen Verpflichtun-
gen ihrer Berufsgruppe

Pb erwerben Kenntnisse zu Gesprachsfiihrung, Schutz-
und Sicherheit, Krisenplan, (Foto]Dokumentation und
Spurensicherung

Pb haben Kenntnisse von den Zustandigkeiten der klinik-
internen Opferschutzgruppen fir Erwachsene und
Kinder und notwendiger externer Hilfsstrukturen

Lehrinhalte

Modul VIil:
Schutz fir Frauen und Kinder durch
Friherkennung DD DD DD DDDDDDDDDDD)D

DD Pravalenzen und wissenschaftliche Definitionen zu
Ausmal und Formen von Gewalt

DD Gesellschaftliche Mythen und Vorurteile als Barriere in
der Gesundheitsversorgung

DD Formen von Gewalt: kérperlich, psychisch, sexualisiert,
sozial, 6konomisch u.a.

DD Vertiefung zu sexualisierter und psychischer Gewalt
sowie Stalking

DD Gewalt im Namen der Ehre: Zwangsverheiratung,
Verschleppung und ,Ehrenmorde”. » FGM - Genital-
verstimmelung (female genital mutilation) u. a.

DD Sexualisierte Gewaltandrohungen in den sozialen
Medien/Internet

DD Gefahrliche Phasen: Schwangerschaft, Trennung/
Scheidung, Obsorgeverfahren u.a.

DD Vielfaltige Folgen bei Gewalt in der Schwangerschaft:
Verletzungen, Traumata, Verlust des Kindes, Frih-
geburten, Entwicklungsstorungen u.a.

DD Hohe Uberschneidung von Gewalt gegen die Mutter/
Bezugsperson und gegen Kinder

DD Wahrnehmung von Folgen durch Zeugenschaft bei
Gewalt in Beziehungen

DD Abklérung des Schutz- und Sicherheitsbedirfnisses
unter Einbeziehung der Kinder

DD Berufsspezifische rechtliche Grundlagen: Verschwie-
genheits-, Dokumentations-, Melde- und Anzeige-
pflicht bei Kinder/Jugendlichen

DD Arbeit mit gewalttatigen Bezugspersonen/Eltern

DD Moglichkeiten der internen Kinderschutzgruppe,
Opferschutzeinrichtungen, Kinder- und Jugendhilfe,
Netzwerk ,Friihe Hilfen”, Hebammen u. a.

Methoden & Lehrende

Inhaltlicher Input, Filmbeitrag, Kleingruppenarbeit,
Diskussion u.a.

Mitarbeiterinnen von Opferschutzeinrichtungen,
Opferschutzgruppen fir Erwachsene und Kinder,
Kinderschutzzentren, Hebammen, Netzwerk ,.Friihe
Hilfen” u.a.

13
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6.2 Gewalt in der Schwangerschaft - Kindheit und Jugend

Mit-Betroffenheit von Kinder und Jugendlichen bei Gewalt in Partnerschaften

Modul IX zeigt, dass Gewalt in Partnerschaften haufig in der Zeit der Schwangerschaft beginnt. Evident ist die hohe Uber-
schneidung von Gewalt gegen die Mutter und die Kinder, die in diesen Lebenssituationen auch die traumatisierende Last
der Zeugenschaft tragen missen.

Weiters widerfahrt Kinder und Jugendlichen unterschiedlichste Formen von Gewalt durch beide Elternteile, Geschwister
und andere Bezugspersonen. Zunehmend wird auch Thema, dass Jugendliche gegentiber ihren Eltern Grenzen uber-
schreiten, besonders betroffen sind alleinerziehende Frauen.

Abschlielend braucht es eine Aufmerksamkeit dafiir, dass mehr als die Halfte der weltweit Vertriebenen, Kinder und
Jugendliche sind, die mit traumatisierenden Erlebnissen auch in Osterreich ankommen.

; Lehrinhalte

Modul IX:
Kinderschutz bedeutet friihe Hilfen P D DD D D D D D

D) Pravalenz, Indikatoren und Identifikation von Gewalt

Modul IX

Ausbildungsziele: Learning Outcomes

DD Formen von Gewalt: korperlich, psychisch, sexualisiert,

. . Vernachlassigung u.a.
Die Schiilerlnnen und Studentinnen

DD Risikogruppen: wenn Eltern von Gewalt betroffen

» erwerben Wissen zg Pravalenz und I_r(ontexte, in denen waren, Armut, Eltern psychisch erkrankt sind, wenn
Kinder und Jugendliche Gewalt erleiden Kinder selbst erkrankt/behindert oder .Schreibabys"
Pb lernen die besonderen Risikogruppen und Barrieren in sind, wenn Kinder (alleine] auf der Flucht sind u.a.
der Hilfestellung kennen DD Barrieren in der Hilfestellung bei Gewalt gegen Kinder:
Pb erfahren Formen und Muster von Gewalt gegen Kinder z.B. Ambulanzwechsel, andere Namen, unspezifische
und Jugendliche und lernen, ihre Situation richtig ein- Symptome, spate Inanspruchnahme von Hilfe, Flucht-
zuschatzen situation
Pb erkennen die Gefahrdung von Kinder und Jugend- DD Folgen bei Gewalt in der Schwangerschaft: Verletzun-
lichen bei Gewalt in Partnerschaften gen, Traumata, Verlust des Kindes, Friihgeburt, Ent-

: ] wicklungsstorungen u.a.
Pb erwerben Kenntnisse und Kompetenzen in der 9 9

Schwangerenbetreuung DD Eigengefahrdung und traumatische Folgen: Zeugen bei

P erlautern die vielfaltigen Folgen bei Gewalt in der el i [Feiimers el

Schwangerschaft DD Jugendliche als TaterInnen gegentber ihren Bezugs-

PP haben Kenntnisse zu den Folgen von Gewalt fir EECC Eete AR

Entwicklung, kérperliche, psychische, sexuelle/repro- DD Abklarung des Schutz- und Sicherheitsbedurfnisses

duktive Gesundheit und Lebensgestaltung D) Sperzifische rechtliche Grundlagen zu Verschwiegen-

P erwerben Fertigkeiten fiir (Foto)Dokumentation und heits-, Dokumentations-, Melde- und Anzeigepflicht
Spurensicherung sowie die Anwendung spezifischer DD Arbeit mit (gewalttatigen) Bezugspersonen, Koopera-
rechtlicher Grundlagen tion und Starkung der nicht gewalttitigen Bezugs-

Pb lernen die Aufgaben der klinikinternen Kinderschutz- person
gruppe, Kinder- und Jugendhilfe, Kinderschutz—_ D) Hilfsstrukturen wie interne Opferschutzgruppe fiir
zentren, Hebammen u.a. kennen und zu kooperieren Kinder, Kinder- und Jugendhilfe, Kinderschutzzentren,

Netzwerk ,Friihe Hilfen” u.a.m.

Methoden & Lehrende

Inhaltlicher Input, Filmbeitrag, Kleingruppenarbeit,
Rollenspiele

Mitarbeiterinnen von Kinderschutzzentren, Opfer-
schutzgruppe fir Kinder und Erwachsene, Heb-
ammen, Netzwerk . Friihe Hilfen™ u. a.



6.3 Gewalt bei psychischen oder anderen chronischen Erkrankungen

sowie Behinderungen

Modul X soll aufzeigen, dass Menschen mit Behinderungen, Lernschwierigkeiten, psychischen und anderen Erkrankungen,
besonders verletzlich sind. Grundsatzlich muss von einer hohen Dunkelziffer ausgegangen werden, da die Abhangigkeiten
grof3 und die Mdglichkeit sich Hilfe zu organisieren, eingeschrankter sind. Eine geschlechtssensible Betrachtung ist wichtig,

da insbesondere Frauen sexualisierte Gewalt widerfahrt.

% Modul X

Ausbildungsziele: Learning Outcomes

Die SchiilerInnen und Studentinnen

b reflektieren die eigenen Haltung, Vorurteile sowie
Mythen

PP bekommen Kenntnisse zu verschiedensten Risiko-
gruppen

Pb erlangen Wissen um starkere Abhangigkeiten in
Partnerschaften und bei Assistenz- und/oder Pflege-
diensten

bb diskutieren zum Thema , Glaubwiirdigkeit” z. B. bei
psychisch Erkrankten, geistigen und/oder kérper-
lichen Behinderungen

Pb erarbeiten gemeinsam ein Wissen um Zugangs-
barrieren im Gesundheitswesen

Pb erlangen Kompetenz bei Gesprachsfiihrung, Setting,
Sicherheitsplanung und den rechtlich verpflichtenden
Interventionen

P erkennen die grofe Bedeutung von (Foto)Dokumen-
tation und Spurensicherung

Pb erlangen Kenntnisse von spezifischen Beratungs-
einrichtungen und Selbsthilfeorganisationen sowie die
Wichtigkeit der Kooperation und Weitervermittlung

Lehrinhalte

Modul X:
Kann ich glauben, was ich hore,sehe D D DD D D D D

DD Epidemiologie von h&uslicher und sexualisierter
Gewalt

DD Formen und Muster von Gewalt in Partnerschaften und
Hilfseinrichtungen

P Indikatoren und Identifikation von gewaltbedingten
Verletzungen, Erkrankungen, Traumatisierungen und
Begleiterkrankungen

DD Aktives Ansprechen von Gewalt in der Anamnese

DD Einbeziehung einer Vertrauensperson und/oder eines
Assistenzdienstes bzw. Dolmetscherin

D) Infomaterial z.B. in ,leichter Sprache”

DD Spezifische rechtliche Grundlagen: Verschwiegen-
heits-, Dokumentations, Melde- und Anzeigepflicht

DD Umfassende Abklarung des Sicherheitsbedirfnisses

DD Méglichkeiten der Weitervermittlung und Therapie
an/in spezifische/n Einrichtungen

Methoden & Lehrende

Inhaltlicher Input, Filmbeitrag, Rollenspiele, Klein-
gruppenarbeit

Mitarbeiterinnen von Opferschutzeinrichtungen,
spezifischen Assistenzdiensten und/ oder Selbsthilfe-
organisationen
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6.4 Gewalt bei Migration und Flucht

Modul XI vermittelt die Verletzbarkeit von Frauen, Kinder und Jugendlichen, die immigriert sind oder die vor Krieg, FGM,
Vergewaltigung, Steinigung und anderen Formen von Gewalt auf der Flucht sind. Strukturelle Diskriminierungen verstarken
Abhangigkeiten, die eine Befreiung aus Beziehungen, in der Gewalt das Leben bestimmt, erschweren. Auf den Fluchtrouten
gibt es kaum Schutzeinrichtungen, die Sicherheit vor vielfiltiger Gewalt bieten konnen. Im Ankunftsland Osterreich wird
versucht, den notwendigen Schutzbediirfnissen von gefliichteten Frauen, Kinder und Jugendlichen gerecht zu werden.
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Modul XI

Ausbildungsziele: Learning Outcomes

Die SchiilerInnen und Studentinnen

Pb reflektieren die eigene Haltung und eventuelle Vor-
urteile

Pb nehmen Forschungsergebnisse zu Migration/Flucht
und Vulnerabilitat an

Pb erkennen positive und belastende Faktoren bei Flucht
und Migration

bb erlangen Wissen zur Kumulierung von Gewalt durch
strukturelle Diskriminierungen

Pb erlangen Kenntnisse zum hohen Gefahrdungsrisiko
durch weitere Formen hauslicher und politisch-
religios motivierter Gewalt

Pb wissen bei Opfer und Tater um komplexe Trauma-
folgen durch Krieg und Flucht

Pb haben Kenntnisse tiber vielfaltige Zugangsbarrieren
im Gesundheitswesen

Pb lernen die Bedeutung von interkultureller Kompetenz
bei Setting, Gesprachsfihrung, Schutz und Sicherheit
und allen Folgeinterventionen

Db erwerben einen Uberblick zu komplexen rechtlichen
Grundlagen

Pb erkennen die grofe Bedeutung von (Foto)Dokumen-
tation und Spurensicherung

Pb haben Kenntnisse von muttersprachlichen Einrichtun-
gen und die Wichtigkeit der Kooperation und Weiter-
vermittlung

Lehrinhalte

Modul XI:
Interkulturelle Kompetenz in einer sich
veranderndenWelt P DD DD DD DD DDDDIDDD

DD Pravalenz von Gewalt unter Beriicksichtigung spezifi-
scher Formen von Gewalt: Zwangsverheiratung, Ver-
schleppung, .Ehrenmorde”, FGM, hohere Gefahrdung
durch Homosexualitat/Transidentitat, Prostitution
auf der Flucht u.a.

DD Zugangsbarrieren im Gesundheitswesen: Sprache,
Kenntnisse zum Gesundheitswesen, Gesundheits-
verhalten, Angst um Arbeitsplatzverlust, keine Ver-
sicherung u.a.

DD Indikatoren und Identifikation von gewaltbedingten
Verletzungen, Storungen, Erkrankungen, multiple
Traumata und ihre Begleiterkrankungen

DD Aktives Ansprechen von Gewalt in der Anamnese:
interkulturelle Kompetenz (Dolmetscherln, Video-
dolmetschsysteme u.a.)

DD Umgang mit Verschwiegenheits-, Dokumentations-,
Melde- und Anzeigepflicht

D) Ubersicht zu rechtlichen Grundlagen: Fremdenrecht,
Asylgesetzgebung

DD Abklérung des Sicherheitsbedarfs, Erstellung eines
Krisenplans unter Einbeziehung von Kinder/Jugend-
lichen und des eigenen Arbeitsbereichs

DD Kooperation mit und Weitervermittlung an mutter-
sprachliche Einrichtungen bzw. an Opferschutzeinrich-
tungen mit muttersprachlichen Mitarbeiterinnen

Methoden & Lehrende

Inhaltlicher Input, Kleingruppenarbeit, Rollenspiele,
Filmbeitrage

Mitarbeiterinnen von Einrichtungen, die zu allen Fragen
von Migration, Flucht und Opferschutz muttersprach-
lich versiert sind



6.5 Gewalt gegen Menschen im hoheren und hohen Alter

Modul XII greift ein Thema auf, das gesellschaftlich immer mehr an Bedeutung erlangt. Aggression und Gewalt als eine
Form des Machtmissbrauchs, kennt kein Alter, keine kulturellen, schichtspezifischen, religiosen oder sonstigen Grenzen
und muss in die Ausbildung der Gesundheitsberufe einbezogen werden. Da im Alter unterschiedlichste Traumata aus
Kindheit, Jugend und Erwachsenenalter virulent werden konnen, stellt das im Erkennen von aktueller Gewalt, eine grofle

Herausforderung dar.

8 Modul XI|

Ausbildungsziele: Learning Outcomes

Die Schiilerlnnen und Studentinnen

Pb erwerben Kenntnisse zu Pravalenz, Formen, Muster
und gesundheitlichen Folgen von Gewalt gegen
Menschen im hoheren/hohen Alter

Pb erarbeiten gemeinsam die Zugangsbarrieren im
Gesundheitswesen

Pb erlangen Wissen um die Reaktivierung lebens-
geschichtlicher Traumata

Pb erkennen Orte der Gefahrdung: hausliches Umfeld,
Pflege- und Betreuungsbereich

Pb erlangen Kenntnisse zu Opfer/TaterInnen-Profile im
hauslichen Umfeld und in Betreuungseinrichtungen

Pb lernen Indikatoren und Identifikation von gewalt-
bedingten Verletzungen, Erkrankungen, posttrauma-
tische Belastungsstorung und Komorbiditat zu
anderen Erkrankungen

Pb erlangen Kompetenz bei Gespréachsfiihrung, Setting,
Sicherheitsplanung und den rechtlich verpflichtenden
Interventionen bei Menschen hoheren/hohen Alters

P erkennen die Bedeutung von (Foto)Dokumentation und
Spurensicherung

Pb erwerben Wissen von externen Beratungseinrichtun-
gen und die Wichtigkeit der Kooperation und even-
tuellen Weitervermittlung

Pb erwerben Kenntnisse zu internen und externen Hilfs-
strukturen, wie Opferschutzgruppen fiir Erwachsene
u.a.

Lehrinhalte

Modul XII:
Gewalt kennt keine Altersgrenze aber ein
Geschlecht DDDDDDDDDDDDDDDDDDD)D

DD Pravalenz und magliche gesundheitliche Folgen von
Gewalt im héheren/hohen Alter

DD Wer sind die Opfer von Gewalt: zu zwei Drittel Frauen

DD Die Taterlnnen: Ehepartner, (EnkelJKinder, pflegende
Angehorige u.a.

DD Spezifische Formen von Gewalt: Freiheitsentzug,
Korperverletzung, psychische und sexuelle Ebene,
Vernachlassigung, finanzielle Ausbeutung u.a.

DD Gesprachsfiihrung und Setting fiir Menschen hoheren
und hohen Alters

DD Problematiken beim Erkennen von gewaltbedingten
Verletzungen, Storungen, Erkrankungen: Sturzgefahr
erhoht, Reaktivierung lebensgeschichtlicher Traumata
u.a.

DD Spezifische rechtliche Grundlagen: Verschwiegen-
heits-, Dokumentations-, Melde- und Anzeigepflicht

DD Abklérung des Sicherheitsbedarfs und je nach Auf-
enthaltsort, Kooperation mit internen und externen
Unterstitzungsstrukturen

Methoden & Lehrende

Input, Rollenspiel, Filmbeitrag, Kleingruppenarbeit,
Arbeit im Plenum

Mitarbeiterinnen der internen Opferschutzgruppe
oder einer externen Opferschutzeinrichtung, die mit
der Thematik vertraut ist, Gerichtsmedizinerln u. a.
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6.6 Gewalt gegen Manner im gesamten Lebenszyklus

Modul XIIl widmet sich dem Thema Gewalt gegen Manner, die es in hetero-, homosexuellen und anderen Beziehungsformen

sowie verschiedensten Lebens- und Arbeitsorten gibt. Aufgrund der Notwendigkeit zur Flucht vor Krieg und anderen

Formen von Gewalt, kamen auch Burschen und Manner nach Osterreich, deren Lebensrealitat ausschlieBlich von patriar-

chalen Strukturen und Gewalt geprdgt war. Diese Themen missen aktiv aufgegriffen werden, da viele Burschen und

Manner nicht dariiber sprechen. Mannliche Opfer von Gewalt sehen diese Ereignisse als Teil ihrer Biografie und suchen im

Gesundheitswesen sehr spat Hilfe.

Q Modul XIlI

Ausbildungsziele: Learning Outcomes

Die Schiilerinnen und Studentinnen

PP bekommen Kenntnisse zu Pravalenz, Formen, Muster
von Gewalt

Pb erlangen Wissen zu den Orten der Gefahrdung, wie
hausliches Umfeld, 6ffentlicher Raum, Ausbildungs-
und Arbeitsbereiche, Sport, Bundesheer, Krieg und
Flucht, Prostitution u.a.

Pb diskutieren zu mannlichen Rollenbildern, zu Folgen
von Krieg und Flucht, zu Gewalt in Mannerbeziehun-
gen u.a.

P diskutieren tiber Zugangsbarrieren im Gesundheits-
wesen, wie das mannliche Rollenverstandnis, Scham-
geflihle, Verleugnung von Gewalterleben

Pb erwerben Wissen zu Indikatoren und Identifikation von
gewaltbedingten Verletzungen, Erkrankungen, post-
traumatische Belastungsstorung und Komorbiditaten

Pb erlangen Kompetenz bei Gespréachsfiihrung, Setting,
Sicherheitsplanung und den rechtlich verpflichtenden
Interventionen

Pb erwerben Fertigkeiten bei (Foto)Dokumentation und
Spurensicherung

PP erwerben Kenntnisse zu internen Hilfsstrukturen, wie
Opferschutzgruppen fir Kinder und Erwachsene u.a.

Pb erwerben Wissen zu externen Beratungseinrichtungen
fiir Burschen und Manner, die fiir die Kooperation und
Weitervermittlung wichtig sind

Lehrinhalte

Modul XIII:
Gewalt als Teil der Lebensbiografie P D D DD D D D D
DD Pravalenzen von Gewalt gegen M&nner im gesamten

Lebenszyklus

DD Formen und Muster von Gewalt: kérperliche, psychi-
sche, sexuelle u.a. Ebenen

DD Indikatoren und Identifikation von gewaltbedingten
Verletzungen, Storungen, Erkrankungen, Traumafolge-
storungen und Komorbiditaten

DD Beriicksichtigung von geschlechtsspezifischen Unter-
schieden bei Suizid(gefdhrdung])

DD Gewalt und Suizidgefahrdung in der Anamnese aktiv
ansprechen

DD Berufsgruppenspezifische rechtliche Grundlagen:

Verschwiegenheits-, Dokumentations-, Melde- und
Anzeigepflicht

DD Abklarung des Sicherheitsbediirfnisses

DD Kooperation mit der Opferschutzgruppe fiir Erwachse-
ne, Mannerberatungsstellen/Mannergesundheits-
zentren u.a.

Methoden & Lehrende

Inhaltlicher Input, Rollenspiele, Filmbeitrag, Klein-
gruppenarbeit

Mitarbeiter von Manner- und Burschenberatungs-
stellen/M&nnergesundheitszentrum



6.7 Prostitution und Gewalt

Modul XIV greift ein gesellschaftliches Thema auf, bei dem die strukturellen Ursachen und vielfaltigen gesundheitlichen
Folgen in einem hohen Ausmaf tabuisiert werden. Eine enttabuisierende Herangehensweise hilft, das Ausmafl von Gewalt

und viele schwere gesundheitliche Folgen, der insbesondere Frauen aber auch Manner und transidente Frauen ausgesetzt

sind, zu erkennen und Hilfe anzubieten.

g

Modul XIV

Ausbildungsziele: Learning Outcomes

Die SchiilerInnen und Studentinnen

Pb erwerben Wissen zu Pravalenz von Gewalt in der
Prostitution

Pb reflektieren und diskutieren eigene und gesellschaft-
liche Vorurteile und Mythen

Pb diskutieren die Differenzierung von Prostitution und
Zwangsprostitution im Rahmen des Menschen-
handels, der Gberwiegend Frauen und Kinder betrifft

Pb lernen die vielfaltigen strukturellen Hintergriinde von
Prostitution kennen

PP bekommen Kenntnisse zu vielen Zugangsbarrieren im
Gesundheitswesen

Pb erwerben Wissen zu schweren Formen von Gewalt auf
korperlicher, psychischer, sexueller, ckonomischer
und struktureller Ebene

Pb erwerben Kenntnisse zu Indikatoren komplexer
gesundheitlicher, sozialer und rechtlicher Folgen

Pb erarbeiten sich interkulturelle Kompetenz bei Hilfe-
stellung, Schutz und Sicherheitsplanung, (Foto)Doku-
mentation/Spurensicherung, Anzeige u.a.

Pb erwerben Wissen zu internen und externen mutter-
sprachlichen Hilfs- und Unterstitzungsstrukturen

Lehrinhalte

Modul XIV:
Tabu ProstitutionD DD DD DDDDDDDDDDD DD

DD Pravalenz und strukturelle Ursachen wie z. B. Armut,
Arbeitslosigkeit, Flucht, Menschenhandel

DD Schwerpunkt Migrantinnen: Rolle der Herkunfts-
familie, ..Freier”, Bordellbetreiberlnnen, Zuhalter, mit
denen Frauen teils verheiratet sind u.a.

DD Formen von schwerwiegender Gewalt: korperlich,
psychisch, sexuell, sozial, 6konomisch, strukturell

DD Indikatoren: gewaltbedingte Verletzungen, sexuelle
Erkrankungen/reproduktive Folgen, komplexe Trauma-
folgestorungen und Begleiterkrankungen

DD Einbeziehung von Schwangerschaft, Abtreibung,
Geburt, da schwangere Frauen in der Prostitution
einem besonderen Kaufinteresse ausgesetzt sind

DD Aktives Ansprechen von Gewalt in der Anamnese:
interkulturelle Kompetenz (Dolmetscherln, Video-
dolmetschsysteme u.a.)

DD Rechtliche Grundlagen: Verschwiegenheits-, Doku-
mentations- und Anzeigepflicht

D) Uberblick zu rechtlichen Grundlagen: Fremdenrecht,
Asylgesetzgebung u. a.

DD Abklarung des zumeist umfassenden Sicherheits-
bedirfnisses unter Einbeziehung des Totungsrisikos

DD Kooperation mit der internen Opferschutzgruppe fiir
Erwachsene und spezifischen muttersprachlichen
Einrichtungen

Methoden & Lehrende

Input, Filmbeitrag, Kleingruppenarbeit, Diskussion im
Plenum

Mitarbeiterinnen spezifischer muttersprachlicher
Beratungsstellen/Opferschutzeinrichtungen, Opfer-
schutzgruppen fir Erwachsene
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7. Umgang mit Aggression und Gewalt im Arbeitsbereich

(Spezifische Module XV, XVI)

7.1 Aggression und Gewalt im eigenen Arbeitsumfeld

Selbstfiirsorge durch professionelle und personliche Strategien

Modul XV: Mitarbeiterinnen von Gesundheitsberufen, insbesondere in der Gesundheits- und Krankenpflege, sind tiber-
proportional unterschiedlichsten Gewaltformen ausgesetzt. Diese Wirklichkeit beeintrachtigt Sicherheit, Wohlbefinden
und Gesundheit im Beruf, der haufig aus diesen Grinden friihzeitig aufgegeben wird.

&

Modul XV

Ausbildungsziele: Learning Outcomes

Die SchiilerInnen und Studentinnen

Pb erwerben Wissen zum Wandel von Gesellschaft und
Arbeitswelt als Risikofaktor fir die Zunahme von
Gewalt

Pb erhalten Kenntnisse zu Gewaltformen unter Einbe-
ziehung von Mobbing, Stalking, sexuelle Beldstigung
am Arbeitsplatz u.a.

Pb werden zunehmend kompetent, Gewalt und deren
Ursachen als Teil der Arbeitsrealitat anzuerkennen,
sich darauf vorzubereiten und die Rechtslage zu
kennen

Pb erwerben Fertigkeiten zur Analyse bestehender
Sicherheitsstandards und Festlegung von technischen,
organisatorischen und personenbezogenen Maf3-
nahmen

Pb wissen um die Maoglichkeit eigener (sekundarer)
Traumatisierung

Pb erwerben Kompetenz im Erkennen von gesundheit-
lichen und sozialen Folgen, Begleitung, Nachbe-
treuung und eventueller Weitervermittlung

Pb haben Kenntnisse zu rechtlichen Grundlagen: (Foto)-
Dokumentation, Spuren sichern, Anzeige, Versiche-
rung, Firsorgepflichten der arbeitgebenden Stelle
u.a.

Lehrinhalte

Modul XV:
.Kolleglnnen nicht alleine lassen“P D DD DD D D D D

DD Wissenschaftliche Definition: Gewalt am Arbeitsplatz

DD Akute, wiederkehrende, situations- und diagnose-
bezogene Formen von Gewalt: Psychosen, Angst,
Entzugssyndrom, organische Erkrankung, Aggression
und Gewalt, die von Angehorigen und/oder Kolleglnnen
bzw. Vorgesetzten ausgehen kann

DD Was bedeutet: Traumatisierung, Nachbetreuung und
eventuelle Weitervermittlung nach Gewaltsituationen

DD Erlebte Grenziiberschreitungen nicht als ,.Berufs-
risiko” verharmlosen: Dokumentation, Spuren-
sicherung, Anzeige, Versicherung, Arbeitgeber-
verpflichtungen

DD Erhchung der Sicherheit: Analyse und eventuelle
Anderung von technischen, organisatorischen und
personenbezogenen Maflnahmen

DD Einbeziehung in die Aus- und Fortbildung: Risiko-,
Konflikt-, Stress und Deeskalationsmanagement,
verpflichtende Supervision

DD Hilfreiche persdnliche Strategien, die die Selbst-
firsorge starken

Methoden & Lehrende

Inhaltlicher Input, praktische Ubungen, Diskussion,
Kleingruppenarbeit

MitarbeiterInnen von Beratungsstellen zum Thema
Mobbing, sexuelle Beldstigung am Arbeitsplatz u.a.,
MitarbeiterInnen von Opferschutzeinrichtungen,
interne Opferschutzgruppe, Sicherheitsbeauftragte
in Kliniken, Personalvertretung



7.2 Wahrnehmen von eigener Aggression und Gewalttatigkeit

Verantwortungsiibernahme durch professionelle und personliche Strategien

Modul XVI zeigt auf, dass Mitarbeiterinnen von Gesundheitsberufen den Menschen gegeniiber Grenzen iberschreiten
konnen, die ihnen anvertraut sind. Die Enttabuisierung sollte fir alle im Gesundheitswesen Tatigen ein gro3es Anliegen
sein, da auch diese Taten strafrechtlich relevant sind und eine Verletzung der Menschenrechte darstellen.

f Modul XVI

Ausbildungsziele: Learning Outcomes

Die Schiilerlnnen und Studentinnen

Pb erlangen Kenntnisse zu Berufsethik, unterstiitzende
Teamstrukturen, Supervision u.a.

Pb erwerben Wissen zu strukturellen und maoglichen
personlichen Faktoren

Pb erarbeiten Kompetenzen in Enttabuisierung und fach-
gerechter Thematisierung

Pb wissen um Gewaltformen und Warnhinweise fir
Aggression und Gewalt

PP bekommen Kenntnisse zu Profilen von Taterlnnen und
Opfer

PP haben Kompetenzen im Umgang mit Gewaltvorfallen,
Dokumentation, Spurensicherung, Anzeige und Nach-
betreuung von betroffenen Menschen

Lehrinhalte

Modul XVI:
Grenzen Uberschreiten gemeinsam verhindern b b b

DD Enttabuisierung und konsequente Einbeziehung in die
Aus- und Fortbildung

DD Begiinstigende strukturelle/personliche Faktoren:
ungenigende personelle Ausstattung, geringe oder
fehlende Team-Kommunikation, fehlende Supervision,
stete Konfrontation mit Krankheit/Tod, wenig Erfolgs-
erlebnisse u.a.m.

DD Warnhinweise: Aussagen von Patientlnnen, eigene
Wahrnehmung, unerklarliche Verletzungen, hoher
Medikamentenverbrauch, Zunahme von Todesfallen
bei bestimmten Diensten u.a.m.

DD Gewalttaten werden trotz Hinweise . lange” nicht
offentlich: Taterln hoch engagiert, Vertrauen des
Teams, Tat ist ,unfassbar”, Angst vor dem Verlust des
Rufs u.a.m.

DD Verpflichtende Team- und/oder Einzelsupervision

DD Personliche Strategien, die die Selbstfiirsorge starken

Methoden & Lehrende

Inhaltlicher Input, Filmbeitrag, Rollenspiele, Klein-
gruppenarbeit, Diskussion im Plenum

Gesundheitsberufe mit spezifischen Wissen zur
Thematik u.a.
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8. Leitlinien zur Implementierung und Qualitatssicherung

im klinischen Alltag
(Spezifisches Modul XVII)

8.1 Implementierung und Qualitatssicherung in der Praxis

Modul XVII beschaftigt sich abschlieBend damit, dass die Implementierung und Qualitatssicherung in den Arbeitsfeldern
von Gesundheitsberufen, d.h. in Kliniken, Ordinationen und/oder Praxen, unabdingbar ist.

® Modul xvi

Ausbildungsziele: Learning Outcomes

Die Schiilerlnnen und Studentinnen

Pb erwerben Fertigkeiten und Kompetenzen in der
Implementierung von opferschutzorientierten Leit-
linien in der Klinik, Ordination und Praxis

Pb erwerben Fertigkeiten und Kompetenzen in der
Organisationsentwicklung und Qualitatssicherung fir
den Opferschutz

Pb erwerben Fertigkeiten und Kompetenzen in der
Evaluierung von Maflnahmen mit dem Schwerpunkt
Frauen, Kinder und Jugendliche und andere Opfer
von Gewalt

Methoden & Lehrende

Inhaltlicher Input, Kleingruppenarbeit, Diskussion

Interne und/oder externe Mitarbeiterlnnen mit
spezifischen Wissen zu Implementierungsleitlinien,
Qualitatssicherung, Forschung, Offentlichkeitsarbeit
und Kooperation

Lehrinhalte

Modul XVII:
Implementierung und Qualitatssicherung b b b b b D

DD Orientierung an empfohlenen Leitlinien fir Implemen-
tierung und Qualitatssicherung

DD Aufgabenstellung der kollegialen Klinikleitung und
Abteilungen fir Organisationsentwicklung und
Qualitatssicherung

DD Zurverfiigungstellung von personellen, zeitlichen und
finanziellen Ressourcen

DD Kenntnisse tiber die Ziele und Aufgaben der gesetzlich
festgelegten klinikinternen Kinderschutz- und Opfer-
schutzgruppen fir Erwachsene

DD Implementierung von Standards bei Dokumentation
und Spurensicherung im stationdren/ambulanten und
niedergelassen Bereich

DD Interne und externe Kooperationspartnerlinnen: Polizei,
Kinder- und Jugendbhilfe, spezifische Einrichtungen fiir
Opfer von Gewalt, niedergelassene Arztlnnen,
(traumal-therapeutisch Tatige

DD Unterschiede in den Zusténdigkeiten der Hilfsstrukturen:
Gewaltschutzzentren/Interventionsstelle, Frauen-
hauser, Notrufe, Madchen-, Frauen- und Mannerbera-
tungsstellen bzw. Gesundheitszentren, Kinderschutz-
zentren, spezielle Einrichtungen zu Menschenhandel
(Frauen- und Kinderhandel, Prostitution, Zwangs-
verheiratung, Migration/Asyl u.a.m.

DD Verpflichtende Supervision und vertiefende Fort-
bildungen

DD Evaluierung, Forschung in Bezug auf eine gute Daten-
lage im Gesundheitswesen, Offentlichkeitsarbeit im
Sinne der eigenen Schlisselrolle in einem ganzheit-
lichen Konzept der Gewaltpravention



9. Regiona[e Ausbi[dungsstétten 9.2 Fachhochschulen fiir Gesund-

. _ : 9
fiir Gesundheitsberufe heitsberufe
Wien

FH-Campus Wien
Da die Ausbildungsstatten fiir die Gesundheitsberufe in FavoritenstraBe 226
Osterreich sehr umfassend sind, werden in diese Broschiire 1100 Wien

die Fachhochschulen fiir Gesundheitsberufe und die Medi- T: +43/1/606 68 77-4705

zinischen Universitaten aufgenommen. E: office@fh-campuswien.ac.at
Fir die Einbringung der Thematik der hauslichen und se-  W: https://www.fh-campuswien.ac.at/departments/
xualisierten Gewalt in alle weiteren Ausbildungscurricula, gesundheit.html

erfolgt die Zusammenarbeit mit dem Bundesministerium
fur Gesundheit und Frauen - Abteilung 3 A und mit ,Gesund-
heit Osterreich” - Abteilung Gesundheitsberufe”: FH-Gesundheitsberufe 00
Unternehmensleitung
Semmelweisstrafle 34/D3

Oberdsterreich

# Klinische Psychologlnnen und Gesundheitspsycholo-
glnnen; Psychotherapeutinnen

4020 Linz
# Medizinische Assistenzberufe; Medizinische (Heil)- T: +43/50/344-200 00
Masseurlnnen; Sanitatsdienste E: officeldfhgooe.ac.at
W: www.fh-gesundheitsberufe.at/die-fh/standorte/unter-
# Gehobener Dienst fir Gesundheits- und Kranken- nehmensleitung

pflege; Pflegeassistenzberufe u.a.
Niederdsterreich

IMC FH-Krems
9.1 Medizinische Universitaten - Department Health Sciences
. . . AlauntalstrafBBe 96
Curriculadirektionen
. . L 3500 Krems
(ohne Privatuniversitaten)® T. +43/2732/802-0
E: office@fh-krems.ac.at
Wien - Innsbruck - Graz W: https://www.fh-krems.ac.at
Medizinische Universitat Wien FH-Wiener Neustadt
Teaching Center Johannes Gutenberg-Strafie 3
Curriculadirektionen/Curriculakoordination 2700 Wiener Neustadt
Spitalgasse 23 T: +43/2622/89 08 40
1090 Wien E: office@fhwn.ac.at
T: +43/1/401 60-367 05 W: www.fhwn.ac.at
W: www.meduniwien.ac.at/teachingcenter
Steiermark

Medizinische Universitat Innsbruck
N ) ) FH-Joanneum
Biro d. VR f. Lehre u. Studienangelegenheiten Alte Poststrafe 149
Speckbacherstrafle 31-33
8020 Graz

6020 Innsbruck T: +43/316/5453-0
T: +43/512/9003-700 22 E: info@fh-joanneum.at

E: vr—lehrefal—mgd.ac.at ) ) W: https://fh-joanneum.at
W: https://www.i-med.ac.at/universitaet/vrlus

L . - Karnten
Medizinische Universitat Graz
Organisationseinheit fiir Studium und Lehre (OSL) FH-Karnten - Campus Klagenfurt
Harrachgasse 21/VI St. Veiterstrafle 47
8010 Graz 9020 Klagenfurt
T: +43/316/385-716 41 T: +43/5/905 00-3501
W: www.medunigraz.at/osl E: gesundheitswissenschaften@fh-kaernten.at

W: www.fh-kaernten.at

8 Quelle: Bundesministerium fiir Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft. Offentliche Universitaten, Privatuniversitaten und Fachhochschulen
http://wissenschaft.bmwfw.gv.at/bmwfw/studium/studieren-in-oesterreich/unis-privatunis-fhs-uebersicht/

9 Quelle: FachhochschulGuide - Das &sterreichische Fachhochschulportal u.a.
www.fachhochschulen.ac.at
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Salzburg

FH-Salzburg

Standort Puch/Urstein Std 1
5412 Puch/Salzburg

T: +43/50/2211-0

E: office@fh-salzburg.ac.at
W: www.fh-salzburg.ac.at

Burgenland

FH-Fachhochschul-Studienzentrum Eisenstadt
Campus 1

7000 Eisenstadt

T: +43/5/7705

E: office@fh-burgenland.at

W: www.fh-burgenland.at

Tirol

fhG-Zentrum fiir Gesundheitsberufe Tirol
Innrain 98

6020 Innsbruck

T: +43/512/5322-0

E: office@fh-tirol.ac.at

W: https://www.fhg-tirol.ac.at

Vorarlberg

FH-Vorarlberg
Campus V
HochschulstrafBBe 1
6850 Dornbirn

T: +43/5572/792 0
E: info@fhv.at

W: www.fhv.at/studium/soziales/soziale-arbeit-ma

Weitere Ausbildungsstatten:

FH-St.Pélten

Matthias Corvinus-Strafle 15
3100 St. Polten

T: +43/2742/313 228-20

E: cscldfhstp.ac.at

W: www.fhstp.ac.at

FH-Joanneum Bad Gleichenberg
Kaiser-Franz-Josef-Strafle 24
8344 Bad Gleichenberg

T: +43/316/5453-670

E: bibliothek@fh-joanneum.at

FH-Karnten - Campus Feldkirchen
Hauptplatz 12

9560 Feldkirchen

T: +43/5/905 00-4101

E: feldkirchen@fh-kaernten.at

FH-Fachhochschul-Studienzentrum Pinkafeld
Steinamangerstrafle 21

7423 Pinkafeld

T: +43/5/7705

E: office@fh-burgenland.at

9.3 Ausbildungsstatten fiir die Gesund-
heits- und Krankenpflegeberufe

Die Ausbildung fiir den gehobenen Dienst der Gesundheits-
und Krankenpflege wird ab 2018 ausschlief3lich an den Fach-
hochschulen stattfinden. Im Zuge der Anderungen werden
Gesundheits- und Krankenpflegeschulen geschlossen und
teils der Ausbildung fiir die Pflegeassistenzberufe erhalten
bleiben. Da die Entwicklung noch nicht absehbar ist, konnen
die Gesundheits- und Krankenpflegeschulen nicht aufge-
nommen werden. Die vorliegende Informationsbroschiire
~Hausliche und sexualisierte Gewalt als Thema im Gesund-
heitswesen” wird den Tragern von Gesundheits- und Kran-
kenpflegeschulen jedoch zur Verfligung gestellt.



10. Regionale Expertinnen
fur Unterricht und Lehre -
Bedeutung von
interdisziplinarenTeams

Viele MitarbeiterInnen aus spezifischen Einrichtungen fur
Opfer von Gewalt lehren seit Jahren an Universitaten, Fach-
hochschulen und anderen Ausbildungsstatten. Kontinuier-
liche Angebote gibt es auch im Fortbildungsbereich fiir Mit-
arbeiterinnen von Kliniken und/oder Opferschutzgruppen
fiir Erwachsene und Kinder, fiir niedergelassene (Fach)Arz-
tinnen und andere Gesundheitsberufe. Bestehende Bil-
dungsangebote werden von den Berufsgruppen gestaltet,
die fur den Opferschutz und die Pravention von Gewalt wich-
tig sind:

# Mitarbeiterinnen von Gewaltschutzzentren

# Mitarbeiterinnen von Madchen- und Frauenberatungs-
stellen/Frauenhauser

# Mitarbeiterinnen von Notrufen, Kinderschutzzentren

# Landestrainerinnen der Polizei, Mitarbeiterlnnen von
polizeiinternen Tatortgruppen

# Mitarbeiterinnen von klinikinternen Opferschutzgruppen

# MitarbeiterInnen von Departements fiir Gerichtsmedi-
zin, DNA-Labors fir Spurensicherung u.a.

Damit Curriculadirektorinnen an Universitaten, Lehrgangs-
leiterInnen an Fachhochschulen und andere Ausbildungs-
verantwortliche ,,Hausliche und sexualisierte Gewalt als
Thema im Gesundheitswesen” in die Curricula aufnehmen
konnen, stehen fir Lehre/Unterricht und zur Koordination
eines interdisziplindaren Teams, nachfolgende Einrichtungen
zur Verfiligung.

10.1 Regionale Kooperationspartnerinnen

Wien

Interventionsstelle Wien
Neubaugasse 1/3

1070 Wien

T:043/1/585 32 88

E: office@interventionsstelle-wien.at
W: www.interventionsstelle-wien.at

Biiro fiir Frauengesundheit und Gesundheitsziele
Magistratsabteilung 24 - Gesundheits- und Sozialplanung
Brigittenauer Lande 50 -54, Stiege 2, 5. Stock

1200 Wien

T:043/1/4000-841 81

E: frauengesundheit@ma24.wien.gv.at

W: www.frauengesundheit-wien.at

24-Stunden-Frauennotruf der Stadt Wien
Frauenabteilung - Stadt Wien MA 57
T:043/1/71719

E: frauennotruf@wien.at

W: https://www.wien.gv.at

Verein Autonome -6- Frauenhauser
Bacherplatz 10/4

1050 Wien

T:043/1/544 08 20

E: informationsstelle(@aoef.at

W: www.aoef.at

IBF - Interventionsstelle fiir Betroffene von Frauenhandel
Mag.? Evelyn Probst

Lederergasse 35/12-13

1080 Wien

T:043/1/796 92 98

E: ibf@lefoe.at

Bundesverband Osterreichischer Kinderschutzzentren
Graumanngasse 7/C-2

1150 Wien

T:043/660/181 78 41

E: infol@oe-kinderschutzzentren.at

W: www.oe-kinderschutzzentren.at/zentren/zentren-vor-ort

Oberdsterreich

Gewaltschutzzentrum Oberdsterreich

Stockhofstrafle 40 25
4020 Linz

T:043/732/60 77 60

E: ooe@gewaltschutzzentrum.at

W: www.gewaltschutzzentrum.at/ooe

Niederosterreich

Frauen- und Familienberatungsstelle Kassandra
NO-Schulungsprojekt: .. Hausliche Gewalt -

Die Bedeutung des Gesundheitswesens”
Klostergasse 9/3

2340 Modling

T:043/2236/420 35 & 043/676/392 47 07

E: fortbildung_gewaltdgmx.at

W: www.gewaltgegenfrauen.at

Gewaltschutzentrum NO

Grenzgasse 11, 4. Stock

3100 St. Polten

T:043/2742/319 66

E: office.st.poeltenfdgewaltschutzzentrum-noe.at
W: www.gewaltschutzzentrum-noe.at

Steiermark

Gewaltschutzzentrum Steiermark
Granatengasse 4/2. Stock

8020 Graz

T:043/316/77 41 99

E: officeldgewaltschutzzentrum.at

W: www.gewaltschutzzentrum-steiermark.at
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GS.A - Gewaltschutz Akademie
Rosselmiihlgasse 12/25

8020 Graz

T:043/680/208 27 18

E: officeldgewaltschutzakademie.at
W: www.gewaltschutzakademie.at

Beratungsstelle Tara
Haydngasse 7, Top 1
8010 Graz
T:043/316/31 80 77
E: office@taraweb.at
W: www.taraweb.at

Frauengesundheitszentrum Graz
Joanneumring 3, 1. Stock

8010 Graz

T:043/316/83 79 98

E: frauen.gesundheit(@fgz.co.at

W: www.frauengesundheitszentrum.eu

Karnten

Gewaltschutzzentrum Karnten
Radetzkystrafle 9

9020 Klagenfurt am Worthersee
T: 043/463/59 02 90

E: infoldgsz-ktn.at

W: www.gsz-ktn.at

Salzburg

Gewaltschutzzentrum Salzburg
Paris-Lodron-Straf3e 3a, 1. Stock

5020 Salzburg

T: 043/662/870 100-44

E: office.salzburg@gewaltschutzzentrum.at
W: www.gewaltschutzzentrum.eu

Burgenland

Gewaltschutzzentrum Burgenland
Steinamangerer Strafe 4/1. Stock
7400 Oberwart

T: 043/352/31 420

E: burgenland@gewaltschutz.at
W: www.gewaltschutz.at

Tirol

Gewaltschutzzentrum Tirol
Maria-Theresien-Strafle 42a

6020 Innsbruck

T:043/512/57 13 13

E: officeldgewaltschutzzentrum-tirol.at
W: www.gewaltschutzzentrum-tirol.at

Frauen gegen VerGEWALTigung
Sonnenburgstrafle 5

6020 Innsbruck

T:043/512/57 44 16

E: officedfrauen-gegen-vergewaltigung.at
W: www.frauen-gegen-vergewaltigung.at

Vorarlberg

ifs-Gewaltschutzstelle Vorarlberg
Johannitergasse 6

6800 Feldkirch

T: 043/5/1755 535

E: gewaltschutzstelle(difs.at

W: www.ifs.at/gewaltschutzstelle.html



11. Ausgewahlte Literatur- und Internethinweise wgt auch Fusnoten)

D Klinisch-Forensische Medizin - Interdisziplinarer Praxisleitfaden bei Gewalt

.Klinisch-forensische Medizin - Interdisziplindrer Praxisleitfaden fiir Arzte, Pflegekréfte, Juristen und Betreuer von Gewaltopfern"”.
Grassberger M., Tiirk E., Yen K. (Hrsg). Springer Verlag 2013. www.springer.com/us/book/9783211994672

D Gewalt in Paarbeziehungen und sexuelle Gewalt gegen Frauen

.Umgang mit Gewalt in Paarbeziehungen und mit sexueller Gewalt gegen Frauen” - Leitlinien der WHO fiir Gesundheitsversorgung
und Gesundheitspolitik. WHO 2013. Ubersetzung von S.I.G.N.A.L e.V. Berlin
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/85240/7/9789241548595_ger.pdf

D Gewalt an/von Mannern

Die letzte Studie zum Ausmal von Gewalt an Mannern ,Gewalterfahrungen von Frauen und Mannern” wurde vom Familien-
ministerium 2011 in Auftrag gegeben. Informationen dazu: www.gewaltinfo.at/betroffene/maenner/

D Dimension der psychischen Gewalt

Tagungsbericht ,0hne mich bist du nichts - Psychische Gewalt in der Familie”. Hg. Verein Wiener Frauenh&user 2014
www.frauenhaeuser-wien.at/dokumente/tagungsbericht2013/35Jahre-WienerFrauenhaeuser.pdf

D Gewalt gegen Kinder und Jugendliche

.Kinderschutzgruppen in Osterreich”. Inthorn, Kletecka-Pulker, Verlag Osterreich 2012. Schriftenreihe Ethik und Recht in der
Medizin/Band 7. https://www.verlagoesterreich.at/kinderschutzgruppen-in-oesterreich-inthorn/kletecka-pulker-978-3-7046-6320-7

D Gewalt gegen dltere/alte Menschen

Broschiiren u.a.:

.Gewalt erkennen - Fragen und Antworten zu Gewalt an alteren Menschen”

.Gewalt erkennen - Altere Menschen in Institutionen”

.Gewalt erkennen - Fragen und Antworten zu Demenz und Gewalt”
https://www.sozialministerium.at//cms/site/suchergebnisse.html?method=search&query=gewalt

D Migration, Flucht und Gesundheit

.Internationaler Tag fiir die Beseitigung von Gewalt gegen Frauen”:
https://www.uno-fluechtlingshilfe.de/news/internationaler-tag-fuer-die-beseitigung-von-gewalt-gegen-frauen-562.html

.Kinder und Jugendliche auf der Flucht vor Krieg und Verfolgung":
www.unhcr.at/fileadmin/user_upload/dokumente/06_service/unterrichtsmaterialien/UNHCR_Traumahandbuch_Kapitel_1.pdf

Broschuren/Flyer zu FGM, Zwangsverheiratung, Tradition und Gewalt an Frauen, Studienergebnisse u.a.m.:
www.bmgf.gv.at/home/Frauen_Gleichstellung/Publikationen/Gewalt_gegen_Frauen

D Aggression und Gewalt im Gesundheitswesen

.Aggression und Aggressionsmangement - Praxishandbuch fiir Gesundheits- und Sozialberufe”. Walter, Nau, Oud. Hans Huber
Verlag 2012. Uber den Buchhandel bestellbar.

D Tatort Arbeitsplatz

Informationen unter: www.tatortarbeitsplatz.at
vgl. auch: www.vida.at/cms/S03/S03_1.8.1.a/1461818477658/vida/kampagnen/tatort-arbeitsplatz/formen-folgen

D Arbeitssicherheit und Sicherheit fiir Patientinnen
Informationen zum Projekt Videodolmetsch: www.plattformpatientensicherheit.at/de/themen_004.htm

D Wissenswertes zu Psychotraumatologie

DeGPT - Deutschsprachige Gesellschaft fiir Psychotraumatologie:
www.degpt.de/informationen/fuer-betroffene/trauma-und-traumafolgen/

Broschiire/n zum Thema ,Trauma & Gewalt™:
https://www.traumaundgewalt.de/index.php?r=xsearch/start&id=www.traumaundgewalt.de%2Ftg_2012_01&page=&jg=

Link mit 3 Filmbeitragen zur Thematik .Trauma”: www.e-dietrich-stiftung.de/das-filmprojekt.html

D Leitfaden zur Implementierung in der Praxis

GewaltFREI leben durch mein Krankenhaus: Leitfaden ,,Gemeinsam gegen Gewalt an Frauen und h&usliche Gewalt handeln.”
Projekt Gewaltfrei leben. Gruber E., Logar R., u.a. 2015
www.gewaltfreileben.at/images/Bilder/PDFs/Leitfaden_GewaltFREI_LEBEN_durch_mein_Krankenhaus.pdf
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